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Bestuur KBO stad - Utrecht 
 

Voorzitter:     Hans Stahl  
Mobiel:       06 165 32 419 
  

Secretaris:      Vacature   
Adres:       Eduard Verkadelaan 115 3584 GT Utrecht 
Email:       secretariaat@kbostadutrecht.nl 
  

Penningmeester:    Vacature  
Email:       penningmeester@kbostadutrecht.nl 
  

Bankrekening nummer:  NL06 INGB 0003944417 
 t.n.v. KBO Stad-Utrecht 

  

Leden administratie:  Joyce Tjoa 
Adres:       Eduard Verkadelaan 115 3584 GT Utrecht 
Telefoon :     030 251 37 30 
Email:       ledenadministratie@kbostadutrecht.nl 
  

Communicatie:    Dick van der Horst 
Adres:       Merelstraat 8 3514 CN Utrecht 

Tel: 030 271 62 93 
  

Activiteiten:     Vacature 
Email:       activiteiten@kbostadutrecht.nl 
  

Notulist:      Charles Vrencken  
   

 

Medewerkers KBO stad Utrecht 
 

Redactie:       Dick van der Horst 
Adres:       Merelstraat 8 3514 CN Utrecht 
Telefoon.:      030 271 62 93 
Email:       redactie@kbostadutrecht.nl 
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Webmaster:      webmaster@kbostadutrecht.nl 
Ouderen adviseur:   Hans Stahl 
Mobiel:        06 165 32 419 
Email:        ouderenadviseur@kbostadutrecht.nl 
  

Coördinator belastingservice:  Joyce Tjoa 
Adres:          Eduard Verkadelaan 115 
            3584 GT  Utrecht 
Telefoon :        030  251 37 30 
Email:          belastingservice@kbostadutrecht.nl 
  

Senioren Reis Club Utrecht e o.:  
Bankrekening:      NL15 INGB 0007539075 
           T.n.v. SeniorenReisClubUtrecht e.o. 

 
 

Alarmnummer Spoed:  112  Ziekenwagen, Brandweer of Politie  
Alarmnummer voor doven en slechthorenden:  0800–8112 
 

Politie 0900–8844 
Politie voor doven en slechthorenden:  0900–1844 

 

Rijbewijskeuring “75 jaar en ouder” 
U kunt hiervoor een online afspraak maken via www.regelzorg.nl 
of telefonisch via telefoonnummer: 088 – 23 23 300 (tijdens 
kantooruren)  Zie ook op de website van de KBO stad Utrecht. 
 

 
 

Mariaviering Catharinakathedraal 
Reliek Heilige Bernadette 

Vrijdag 19 april 2024 
Foto: Leny Arkesteijn 

 
 
 
 
 

mailto:webmaster@kbostadutrecht.nl


4 

 

Van de Voorzitter, 
 
Lentezon" klinkt als een prachtige combinatie van woorden, evocatief van 
de warmte en vernieuwing die de lente met zich meebrengt. Het roept 
beelden op van zachte zonnestralen die door de frisse lentelucht breken, 
waardoor alles weer tot leven komt na de koude wintermaanden.  
 
Het is als een omhelzing van de natuur, een belofte van nieuwe groei en 
bloei. Zo ook de weg van Pasen naar Pinksteren symboliseert de reis van 
lijden en dood naar nieuw leven en de verspreiding van het geloof door de 
kracht van de Heilige Geest.  
 
Het is een tijd van spirituele groei, vernieuwing en een 
verantwoordelijkheid voor de gelovigen over de hele wereld. Deze 
periode markeert de belangrijkste gebeurtenissen in het leven van Jezus 
Christus en de vroege kerk, en het heeft diepgaande betekenis voor 
gelovigen. 
 
Pasen is hierbij het hoogtepunt van het christelijke liturgische jaar. Het 
herdenkt de opstanding van Jezus Christus uit de dood, zoals beschreven 
in de evangeliën van het Nieuwe Testament. Pasen staat symbool voor 
nieuw leven, verlossing en hoop. Het is een tijd van vreugde en viering 
voor christenen over de hele wereld. 
 
Het markeert ook het einde van de veertigdagentijd en het begin van de 
paastijd. Pasen wordt gevierd met kerkdiensten, paaseieren, symbolen van 
nieuw leven en vreugdevolle samenkomsten. 
 
10 dagen voor Pinksteren herdenken we de hemelvaart van Jezus 
Christus, waarbij terugkeerde naar de hemel om plaats te nemen aan de 
rechterhand van God de Vader. We benadrukken op deze dag de 
verheerlijking van Jezus en zijn rol als de verlosser van de wereld. 
 
Tijdens Pinksteren herdenken we de uitstorting van de Heilige Geest op 
de apostelen en vroege leerlingen van Jezus. Pinksteren beschouwen we 
als de geboorte van de christelijke kerk, omdat de Heilige Geest de 
gelovigen vervulde met kracht en hen in staat stelde het evangelie te 
verspreiden. 
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Om de tijd van vreugde en kracht en voor het mogen ontvangen van de 
Heilige Geest willen we dit gezamenlijk met u vieren. Dit doen op de 
vrijdag voor Pinksteren.  
 
We beginnen met een eucharistieviering en aansluitend is het tijd voor 
ontmoeting. We ontmoeten u graag in de ontmoetingsruimte onder het 
genot van een kopje koffie/thee en wat lekkers. De keukenbrigade (de 
witte en de zwarte) treffen inmiddels de voorbereidingen voor het 
tafelgrillen.  
 
Tafelgrillen past perfect bij de lente, met het heerlijke weer en de bloeiende 
natuur. Jullie genieten van een scala aan gegrilde groenten en vlees, 
allemaal terwijl jullie gezellig bij elkaar zitten. En een verfrissend drankje 
erbij maakt het helemaal af. Het lijkt me een geweldige gelegenheid om 
samen te komen, te genieten van elkaars gezelschap en het seizoen te 
vieren. 
  
Hans Stahl 
 

 
We hebben afscheid moeten nemen van: 
 
Mevr. C.P.M. Leemans, Mevr. C.H. Wolff – Douwes, Mevr. M.A. Pelgrum 
 
Dat zij mogen rusten in vrede. 

 

We verwelkomen 
 
Mevr. Anke Schaepkens 
 
We verwachten u op een van onze activiteiten te mogen ontmoeten 

Voor het actuele nieuws van de KBO stad Utrecht houd de 
informatie op website in de gaten. 

 

www.kbostadutrecht.nl 

 

http://www.kbostadutrecht.nl/
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KBO stad Utrecht  
Pinksterontmoeting  

Vrijdag  17 mei 2024  
Aanvang: 11:00 uur (kerk open 10:30 uur) 

 

Rafaelkerk  
Lichtenberchdreef 4 

3562 RD Utrecht 
 

Het is weer tijd om samen te komen en te genieten van elkaars gezelschap! 
Graag nodig ik jullie uit voor een ontspannen middag vol gezelligheid en 
heerlijk eten. We gaan samen tafelgrillen! 
 
We zullen een assortiment aan heerlijke ingrediënten hebben om op de 
grill te leggen - van sappige stukjes vlees tot knapperige groenten. Het 
wordt een culinair avontuur waarbij we onze eigen smaakcombinaties 
kunnen creëren en delen. 
 
Natuurlijk draait deze middag niet alleen om eten; het draait om het 
samenzijn en het creëren van mooie herinneringen. Dus breng je beste 
humeur en verhalen mee! 
 
Laat me alsjeblieft weten of je aanwezig kunt zijn, zodat we rekening 
kunnen houden met het aantal gasten. We kijken er enorm naar uit om 
jullie allemaal te zien en samen een geweldige tijd te hebben. 
 
Programma 

 

Eucharistieviering  Mariakapel  
Aanvang:   11:00 uur  
Celebrant: pastor O. Swijnenberg  
Lector:    Emmy Bouwman 
Organist:   Paul van Elst 
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Aansluitend 
Koffie / thee en wat lekkers  in de 
ontmoetingsruimte van de Rafaelkerk  

 
 

 

Tafelgrillen 
Om ongeveer 12:30 uur gaan we gezamenlijk aan 
tafel om te genieten van het heerlijke vlees, 
groentes, sausjes en een lekker drankje.  
 
14:00 uur: Sluiting van deze ontmoetingsmiddag  

 
De kosten voor deze Pinksterontmoeting zijn: Leden KBO-stad Utrecht: 
€ 12:50  en voor introducees: € 16,00     
 
Wanneer u van deze heerlijke ontmoeting wil genieten kunt u zich tot en 
met zondag 12 mei 2024 opgeven bij voorkeur via email:  
activiteiten@kbostadutrecht.nl of het aanmeldformulier sturen naar  
Eduard Verkadelaan 115, 3584 GT Utrecht.  
 
Na aanmelding kunt u het te betalen bedrag overmaken op 
rekeningnummer: NL06 INGB 0003 9444 17 t.n.v. KBO Stad-Utrecht  
onder vermelding van Pinksterontmoeting 2024.  
 
Omdat we een beperkt aantal mensen aan deze middag kunnen 
deelnemen adviseren wij u om u zo snel mogelijk op te geven en het te 
betalen bedrag over te maken. Wanneer u betaald hebt is u aanmelding 
definitief. 
 
Eigen vervoer: 
U kunt uw auto op het parkeerterrein van de Rafaelkerk vrij parkeren.  
 
Openbaar vervoer:  
U-OV bus 6 Richting Overvecht Zuid  
Uitstaphalte Landskroondreef, Utrecht (2 minuten lopen)  
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Het persoonsgebonden budget in de 
strijd tegen het ‘zorginfarct’ 
 
Sinds de verkiezingen in november wordt er 
alweer een half jaar gepoogd een nieuw 
kabinet in elkaar te zetten. Of dat lukt is verre 

van zeker. Dat is jammer, omdat in de tussentijd grote vraagstukken 
niet worden aangepakt. Zoals die rondom de zorg in het algemeen, en 
meer specifiek de langdurige zorg in de Wlz (Wet langdurige zorg). In 
die wet is de verblijfszorg, in een instelling dus, geregeld. 
 
Dat wil niet zeggen dat er helemaal niets gebeurt. Een aantal belangrijke 
organisaties op het gebied van de langdurige zorg (CIZ, Zorginstituut 
Nederland, de Nederlandse Zorgautoriteit en het CAK) hebben een 
gezamenlijke Werkagenda Langdurige zorg opgesteld. Daarin zetten zij 
uiteen welke extra stappen nodig zijn om de langdurige zorg ook in de 
toekomst beschikbaar te houden. De doelstelling is om de zogenoemde 
passende zorg te gaan bieden. Denk aan meer zorg thuis, meer preventie, 
meer digitale zorg. 

Datum: Aanvang: 11:00 uur 

Naam: Adres:

Postcode: Plaats:

Tel: Email:

Email: activiteiten@kbostadutrecht.nl 

Leden KBO stad Utrecht:  € 12,50 en voor Introducees: € 16:00.  

Activiteiten KBO stad Utrecht

Eduard Verkadelaan 115Inleveren

Aantal deelnemers 

 3584 GT  Utrecht

Aanmeldingsformulier Pinksterontmoeting 

vrijdag 17 mei 2024 

Aantal Introducees



9 

 

 
De vier organisaties willen dat het stelsel van zorg en welzijn aangepast 
wordt. Zij benoemen de volgende vier kern onderwerpen: 
 
1. Context in de Wet langdurige zorg (Wlz); 
2. de Wlz beschikbaar houden voor de meest kwetsbaren; 
3. hulp bieden bij verdelingsvraagstukken in de regio’s met krapte; 
4. de complexiteit in de zorg/het stelsel drastisch verminderen. 
 
Op de eerste wil ik hier wat meer ingaan. 
 
Context in de Wlz 
Het CIZ beoordeelt of iemand toegang krijgt tot de Wlz en opgenomen 
kan worden in een instelling. Daarbij maakt het niet uit of iemand 
alleenstaand is, veel vrienden heeft of juist geen enkele. Deze sociale 
context speelt op dit moment geen rol. Dit wordt wel de beoordeling van 
de naakte klant in de kale kamer genoemd. Een indringend beeld, maar er 
wil alleen maar mee aangegeven worden dat de zorgbehoefte bepalend is.  
De rest niet. Het kan tot gevolg hebben dat iemand die met hulp van 
familie en vrienden, de gemeente en de wijkverpleegkundige nog wel 
thuis zou kunnen blijven wonen, toch een duurdere Wlz indicatie krijgt. 
 
Een goed sociaal netwerk kan er dus voor zorgen dat iemand toch langer 
thuis kan blijven wonen. Als dit aspect meegenomen gaat worden bij de 
indicatiestelling, dan komt een deel van de zorg bij dat sociaal netwerk te 
liggen. En dat kan fikse gevolgen hebben. Wie gaat die zorg verlenen, 
hoeveel rek zit er in dat netwerk? En, ook niet onbelangrijk, welke 
veranderingen zijn nodig om ervoor te zorgen dat deze groep cliënten 
zonder Wlz-indicatie passende zorg krijgt via de Zorgverzekeringswet en 
(Zvw) of de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo2015), zo schrijven 
de vier organisaties. Belangrijke vragen inderdaad. We kunnen daar ook 
nog de vraag bij stellen of deze ingrijpende wijziging in de Wlz inderdaad 
voldoende op gaat leveren. 
 
Duitsland 
Voordat ik verder ga, een kijkje over onze oostgrens. Als een oudere in een 
zorginstelling komt, dan betaalt de verzekering een deel van de kosten en 
de oudere betaalt een eigen bijdrage. Die bedraagt (in 2020) gemiddeld 
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bijna 2000 euro. In Duitsland hebben kinderen een onderhoudsplicht voor 
hun ouders, zoals ook ouders die voor hun kinderen hebben. Sinds 2020 is 
het Angehörigen-Entlastungsgesetz van kracht. Vroeger betaalde een kind 
dan mee (de gemeente financierde voor en verhaalde het geld op de 
kinderen). Sinds 2020 is dat anders. Pas als een kind meer verdient dan 
100.000 euro per jaar, moet die financieel bijdragen aan de zorgkosten, als 
de ouder die kosten zelf niet kan betalen. Dat leidde in Duitsland al tot 
schrijnende situaties zoals ouders die hun kinderen in de steek lieten en 
die kinderen tientallen jaren voor de zorgkosten worden aangesproken. 
 
Die onderhoudsplicht zou in Nederland ook kunnen worden ingevoerd en 
zou best geld op kunnen leveren. En veel procedures ook, naar ik vrees. 
Waar het echter geen oplossing voor is, is het tekort aan personeel. Want 
naast het tekort aan geld is er onder meer door de dubbele vergrijzing, ook 
een tekort aan personeel. Maar misschien dat een ingeburgerd instrument 
als het PGB een oplossing biedt. 
 
Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo 2015) 
In de Wmo 2015 wordt al sinds de invoering rekening gehouden met de 
sociale context. Er wordt pas een maatwerkvoorziening toegekend als de 
hulp uit het sociaal netwerk niet meer toereikend is. Aanvankelijk was het 
de bedoeling dat de inzet van het sociaal netwerk een min of meer 
verplichtend karakter zou hebben, maar dat is tijdens de 
kamerbehandeling afgezwakt. Het verplichtende karakter is wel 
gehandhaafd voor huisgenoten. Personen waarmee men onder een dak 
woont. Deze ‘gebruikelijke hulp’ betreft hulp die men naar algemeen 
aanvaarde opvattingen in redelijkheid van elkaar kan vragen.  
 
Dit alles betekent heel kort door de bocht dat als elders wonende familie 
en vrienden wel hulp zouden kunnen bieden, maar dat niet willen doen 
de gemeente die hulp moet bieden. Als dat met een individuele 
voorziening gebeurt (de maatwerkvoorziening) dan kan een 
persoonsgebonden budget (PGB) worden aangevraagd. Het is niet 
ondenkbeeldig dat diezelfde familie en vrienden dan wel bereid zijn de 
ondersteuning te komen bieden. Of dat wenselijk is, hangt onder meer af 
van wat je maatschappelijke opvattingen zijn. Het opent echter wel de 
toegang tot een groep personen die bereid en middels het PGB ook in staat 
zijn om ‘zorgverlener’ te worden. 
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En de kwaliteit van die zorg, hoe controleren we die dan hoor ik u 
denken? Dat is uiteraard een vraag waarover na moet worden gedacht. 
Maar niet omdat een PGB wordt betaald, dit moet al onder ogen worden 
gezien bij de indicatiestelling als de indicatie wordt gesteld. 
 
PGB als oplossing? 
Als mensen door middel van het PGB als het ware verleid kunnen worden 
om een deel van hun tijd in te zetten voor zorg aan naasten, dan kan dit tot 
minder druk op de instellingszorg leiden. Dat is goedkoper (minder 
gebouwen en personeel) en versterkt misschien ook wel de betrokkenheid 
bij elkaar. In ieder geval het onderzoeken waard. 
  
 

Mr. dr. Matthijs Vermaat 
De Graaf aan de Kade Advocaten 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mariaviering Catharinakathedraal 

Reliek Heilige Bernadette 

Vrijdag 19 april 2024 

Leny Arkesteijn 

 

 

 

 

 

 

 



12 

 

Kinepolis Jaarbeurs 

Jaarbeursboulevard 300, 3521 BC Utrecht, telefoon 030 200 30 00 

 Aanvang: 14:00 uur   Tickets kosten: € 8,50  
 

De CinePlus bij Kinepolis is de ideale gelegenheid om op een rustig 
moment in de bioscoop te genieten van speciaal geselecteerde 
kwaliteitsfilms. Voor aanvang van de film trakteren we je graag op een 
gratis kopje koffie of thee mét wat lekkers. Een gezellig en voordelig 
filmuitje. 
 

Neem me mee, vrijdag 10 mei 2024 
Regisseur Will Koopman (Gooische Vrouwen, April May 
June, Oogappels) neemt u op ontroerende, maar ook 
humoristische wijze mee op een groepsreis voor senioren vol 
herkenbare situaties. Met een sterrencast met enkele van ’s 
lands meest gerenommeerde acteurs zoals Jeroen Krabbé, 
Olga Zuiderhoek, Kees Hulst en Renée Soutendijk en een 

titelsong van André van Duin. Zes 70-plussers, onbekenden van elkaar, 
gaan samen op vakantie naar Zuid-Frankrijk. Nog voor hun busje de 
landsgrens passeert, is er al onenigheid; met elkaar en met de jonge 
reisleider Thijs die de organisatie zwaar onderschat heeft. Als de reis 
vordert en het gezelschap elkaar beter leert kennen, ontstaat er toch een 
onverwachte vriendschap tussen de reisgenoten. Ze genieten, delen 
geheimen en onzekerheden, mijmeren, steunen elkaar en stappen zelfs 
buiten hun comfort zone. Je bent ten slotte nooit te oud voor nieuwe 
ervaringen. 

 
The Old Oak, vrijdag 24 mei 2024 

Met zijn nieuwste film The Old Oak keert tweevoudig Gou-
den Palm winnaar Ken Loach terug naar Cannes. In een 
dorp dat ooit welvarend was, dreigt de laatst overgebleven 
pub The Old Oak te moeten sluiten. De onaangekondigde 
komst van Syrische vluchtelingen in het dorp brengt onrust, 
maar biedt ook nieuwe kansen. Na Sorry, We Missed You 
werkte Loach voor deze film opnieuw samen met actrice 
Debbie Honeywood. 
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Utrecht lezing  
Uit het leven van en het werk als schrijver 

 

Rodaan Al Galidi 
 

Woensdag 22 mei 2024 
14.00 - 16.00 uur 

 

Dominicuskapel 
Palestrinastraat 1, 3533 EH  Utrecht 

 
Rodaan Al Galidi vluchtte zijn geboorteland Irak en kwam 
uiteindelijk na jaren rondzwerven in Zuid-Oost Azië in 1998 in 
Nederland terecht. Zijn oeuvre bevat uit een aantal poëzie- en 
columnbundels, maar zijn meest succesvolle werk tot nu toe is zijn 
roman Hoe ik talent voor het leven kreeg uit 2016.  
 
Het boek vertelt op tragikomische wijze hoe het leven in een 
asielzoekerscentrum eruitziet: een oneindig wachten met (te)veel bij 
elkaar op een plek. Het boek werd verkozen tot Boek van de maand 
in januari 2016 bij De Wereld Draait Door. Al Galidi putte voor zijn 
roman uit eigen ervaring, want hij wachtte negen jaar lang op een 
verblijfsvergunning, terwijl hij al die jaren aan de weg timmerde als 
auteur. 
 
In 2011 ontving hij de Literatuurprijs van de Europese Unie voor 
zijn roman De autist en de postduif: een boek over Geert, een 
autistische man die via de duiven van de vorige bewoners van zijn 
huis in contact komt met de buitenwereld. Ook werd het boek 
vertaald. Zowel in 2007 als in 2017 waren dichtbundels van zijn 
hand genomineerd voor de VSB Poezieprijs, in 2007 De herfst van 
Zorro, in 2017 Koelkastlicht 
 
Toegangsprijs:   € 7,50 /U-pas € 5,– (incl. consumptie) 
Aanmelden:  info@huisvandominicus.nl    
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Laat zien dat mensen met 
dementie meer zijn dan hun 
ziekte.  
 
 
 

In Nederland krijgt 1 op de 5 Nederlanders dementie, daarvan woont nog 
79% thuis. Mensen met dementie willen graag mee blijven doen in de 
samenleving. Toch worden zij in woord en beeld nog te vaak beperkt tot 
hun ziekte en neergezet als hulpeloos en afgeschreven. Daarom doen het 
ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) en Alzheimer 
Nederland de oproep aan iedereen die over dementie praat, schrijft of 
publiceert: vermijd stigmatiserende woorden en beelden en besteed 
aandacht aan de mens achter de ziekte. 
 
Deze oproep is te lezen in de brochure ‘Dementie in taal en beeld’ die 15 
april 2024 tijdens Nationaal Dementie Congres is gepubliceerd. De oproep 
is tot stand gekomen in nauwe samenwerking met mensen met dementie 
en de mensen met wie zij samenleven. Daarnaast is er gesproken met 
verschillende experts op het gebied van dementie. De oproep wordt 
gedaan aan journalisten, marketeers, fotografen, zorgverleners, 
zorgverzekeraars maar eigenlijk aan iedereen in de samenleving. 
 
Voelen dat je ertoe doet 
In de brochure staan een aantal praktische do's en don'ts. Mensen met 
dementie geven aan dat ze niet hulpeloos zijn. Ze willen graag zien en 
voelen dat ze ertoe doen en dat er ook aandacht is voor wat ze nog wel 
kunnen, in woord en in beeld. Daarom de oproep om op televisie, radio, 
sociale media, in folders en artikelen geportretteerd te worden zoals ze 
zijn, als mens. 
 
Minister Conny Helder: “We moeten realistisch blijven over de 
ingrijpende gevolgen van de ziekte, maar tegelijkertijd stopt je leven niet 
als je de diagnose dementie krijgt. Je blijft iemand met eigen wensen, 
dromen, talenten, relaties en hobby’s. Kortom, je bent meer dan je ziekte. 
Het is opdracht aan ons allemaal om daar oog voor te houden zodat 

https://sociaalweb.nl/publicaties/brochure-dementie-in-taal-en-beeld/
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mensen met dementie kunnen blijven meedoen. Ook inclusief taal en 
beeld dragen bij aan een dementievriendelijkere samenleving. Iedereen 
kan iets doen. Bijvoorbeeld door in de toekomst te spreken en schrijven 
over ‘mensen met dementie’ in plaats van ‘demente ouderen’.” 
 
Tijdens het Nationaal Dementie Congres 2024 was iedereen die te maken 
heeft met dementie: mensen met dementie zelf, naasten, mantelzorgers, 
zorgprofessionals, onderzoekers en beleidsmakers. 
 
Tijdens deze editie was er volop aandacht voor de laatste ontwikkelingen 
op het gebied van dementieonderzoek. Experts en andere onderzoekers 
deelden de laatste stand van zaken op het gebied van 
medicijnontwikkeling, participatie van mensen met dementie in de 
samenleving, preventie en methoden om de ziekte op te sporen en te 
vertragen. Het congres werd georganiseerd in samenwerking met ZonMw 
en Alzheimer Nederland. 
 
Dementiestrategie 
De brochure ‘Dementie in taal en beeld’ en het Nationaal Dementie 
Congres komen voort uit de Nationale Dementiestrategie (2021 – 2030) 
Aan deze brochure is meegewerkt door mensen met dementie en andere 
organisaties die de belangen behartigen voor mensen met dementie. Deze 
brochure kunt terugvinden op de website KBO-stad Utrecht. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                            Foto: Leny Arkesteijn 
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Wmo 2015: melding, aanvraag, 
ingebrekestelling? 
 
De behandeling van aanvragen voor hulp op 
basis van de Wet maatschappelijke 

ondersteuning 2015 (Wmo 2015) duurt vaak lang, bijvoorbeeld door 
personeelstekort. Tussen de gemeente en de burger kan dan discussie 
ontstaan over wanneer een beslissing moet worden genomen. Die 
beslissing geeft duidelijkheid en de burger de kans om in bezwaar te gaan. 
Van belang is dat de Wmo 2015 een heel eigen aanvraagprocedure heeft.  
 
De wet zit op dit punt wat anders in elkaar dan veel mensen denken. In de 
praktijk krijgen we hier dan ook veel vragen over. Verwarrend is dat de 
begrippen ‘melding’ en ‘aanvraag’ in de wet iets anders betekenen dan in 
normaal spraakgebruik. Daardoor merken we dat de juiste stappen door 
zowel gemeente als burger niet altijd goed doorlopen worden. Een 
correcte aanvraag wordt bijvoorbeeld niet geaccepteerd, of een 
ingebrekestelling wordt te vroeg ingediend. In deze blog zetten wij de 
stappen voor u op een rij. 
 
Melding 
Wie Wmo-hulp nodig heeft, meldt zich bij de gemeente (of strikt 
genomen: het college van B&W). Dit is hetzelfde bij alle Wmo-
voorzieningen, of het nou gaat om hulp bij het huishouden, een 
woningaanpassing, begeleiding of iets anders. Volgens de wet begint de 
procedure met deze melding. De gemeente gaat dan onderzoek doen naar 
welke hulp nodig is. De melding is vormvrij. Dat betekent dat niet alleen 
een melding per brief of e-mail geldig is, maar ook een telefoontje. Het 
probleem met het laatste is natuurlijk wel dat het moeilijk achteraf te 
bewijzen is. De gemeente moet de ontvangst van de melding bevestigen  
 
In de praktijk gebeurt dit vaak niet en het is moeilijk daar iets tegen te 
doen. Het is niet mogelijk om de stap van de melding over te slaan. Veel 
mensen denken dat als ze al weten welke hulp ze nodig hebben, ze een 
brief met een specifieke aanvraag kunnen indienen. Dat is begrijpelijk, 
want bij veel wetgeving is dat wel het geval. Zo’n eerste brief is bij de 
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Wmo 2015 juridisch nooit een aanvraag, maar altijd een melding. In 
bijzondere situaties kan wel een spoedmelding gedaan worden. De 
gemeente wordt dan gevraagd om alvast een tijdelijke voorziening toe te 
kennen in de periode waarin het onderzoek wordt verricht (bijvoorbeeld 
een voorziening voor opvang voor iemand die dakloos is)  
 
Aanvraag 
Na een melding heeft de gemeente volgens de wet zes weken de tijd om 
onderzoek te doen naar welke Wmo-hulp nodig is, waarna de gemeente 
de uitkomsten van een onderzoek schriftelijk bekend moet maken.  
 
Het is de bedoeling dat het zogenaamde ‘keukentafelgesprek’ in die 
periode plaatsvindt en dat de gemeente eventuele (medische) informatie 
ook binnen die tijd verzamelt. Het komt vaak voor dat het de gemeente 
niet lukt het onderzoek binnen deze zes weken af te maken. Dat kan 
komen door personeelstekort, maar soms is voor een zorgvuldig 
onderzoek gewoon meer tijd nodig. De wet maakt het mogelijk voor de 
burger om hierop zelf in te grijpen. Na zes weken gerekend vanaf de 
datum van de melding mag de burger namelijk een aanvraag indienen 
waarin hij beschrijft welke voorziening hij wil aanvragen, ook als het 
onderzoek door de gemeente nog niet klaar is. Eerder is dat niet mogelijk, 
dan is de aanvraag niet geldig. 
 
Het is natuurlijk niet verplicht voor de burger om na zes weken na de 
melding een aanvraag in te dienen als het onderzoek nog niet is afgerond. 
Of het verstandig is om te doen verschilt per situatie. In het algemeen 
adviseren wij om dit alleen te doen als de gemeente niet actief genoeg 
bezig is met het onderzoeken van de melding - of zelfs nog niet aan het 
onderzoek begonnen is- terwijl dit wel nodig is. Een andere situatie is dat 
snel Wmo-hulp nodig is en het belangrijk is dat er snel een besluit 
genomen wordt. Het is ook nog mogelijk de aanvraag later dan na zes 
weken in te dienen, bijvoorbeeld na drie maanden. Als de burger geen 
aanvraag indient en het onderzoek wel heel lang duurt, dan kan daar 
achteraf niks meer aan gedaan worden. Het is bijvoorbeeld niet zo dat het 
onderzoek dan alleen al daarom als onzorgvuldig geldt. Dit kan in de 
praktijk natuurlijk heel frustrerend zijn. 
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De aanvraag moet schriftelijk worden ingediend door de burger. Het is 
verstandig om deze brief per aangetekende post te versturen en een kopie 
te bewaren. Sommige gemeenten vragen de burger om het verslag van het 
onderzoek te ondertekenen en beschouwen dat document dan als 
aanvraag. Dat is op zich prima, maar de gemeente moet een aanvraag ook 
gewoon in behandeling nemen als de burger hiervoor een eigen brief 
indient. Het is dus niet zo dat de burger na zes weken onderzoek moet 
wachten op het verslag van de gemeente voordat hij een aanvraag kan 
indienen. Als de gemeente het verslag als aanvraag wil beschouwen, dan 
is van belang dat de burger daarop ook kan aangeven het verslag te 
hebben gezien maar het niet eens te zijn met de uitkomst van het 
onderzoek (en te beschrijven welke voorziening hij wel wil aanvragen). 
 
Na de indiening van de aanvraag moet de gemeente binnen twee weken 
een schriftelijk besluit op de aanvraag nemen (6). De burger kan daartegen 
binnen zes weken bezwaar instellen. 
 
Ingebrekestelling 
Als de gemeente niet binnen twee weken na de aanvraag een besluit heeft 
genomen, dan kan de burger een schriftelijke ingebrekestelling bij de 
gemeente indienen. Dat is een brief waarin de burger schrijft dat de 
gemeente te laat is met het nemen van een beslissing, dat hij alsnog snel 
een beslissing wil ontvangen en de gemeente hem anders een dwangsom 
zal moeten betalen. Het is verstandig om deze brief aangetekend te 
versturen en een kopie te bewaren. De ingebrekestelling kan alleen 
worden ingediend als de hiervoor beschreven melding- en 
aanvraagprocedure goed doorlopen is. Anders is de ingebrekestelling te 
vroeg ingediend en niet geldig. Deze wordt ook later niet alsnog geldig als 
de termijnen wel verstreken zijn. 
 
Na de ingebrekestelling krijgt de gemeente nog eens twee weken de tijd 
een besluit te nemen. Vanaf de dag nadat die twee weken zijn verstreken 
moet de gemeente een dwangsom aan de burger betalen. Die dwangsom 
loopt steeds verder op per dag dat geen besluit genomen is (9). De 
gemeente mag een aanvraag niet afwijzen met als enkele reden dat er een 
ingebrekestelling is ingediend en de burger ook niet op een andere manier 
benadelen. Een ingebrekestelling is gewoon een middel voor de burger om 
de overheid aan wettelijke beslistermijnen te houden. 
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Als een ingebrekestelling ook niet leidt tot een beslissing, dan is het 
mogelijk een beroepsprocedure bij de rechtbank te starten vanwege het 
uitblijven van een besluit. Het is verstandig om daarover eerst juridisch 
advies in te winnen, om zeker te weten dat dit een mogelijke en haalbare 
strategie is. 
 
Tot slot: recht op gratis onafhankelijke cliëntondersteuner 
De procedure van melding tot aanvraag en Wmo-beslissing zit 
ingewikkeld in elkaar. De burger moet maar net weten dat hij zelf kan 
ingrijpen als besluitvorming te lang duurt en dat ook nog op de juiste 
manier kunnen toepassen. Gemeenten moeten beseffen dat de burger 
hierin een kennisachterstand heeft. Juist daarom is het heel belangrijk dat 
de gemeente de burger bij de bevestiging van een melding verwijst naar 
een gratis onafhankelijke cliëntondersteuner. De wet verplicht dat ook!  
 
De Graaf aan de Kade Advocaten 

 
Sociaalweb 
Renske Imkamp 
 

 
 

 

TV-serie Tot het Einde 
  

Sterven doen we allemaal, maar je hoeft het 
niet alleen te doen 
 

In de vierdelige human interest serie Tot het Einde volgen we vrijwilligers 
die mensen in de laatste fase van hun leven bijstaan. We zien hoe welkom 
hun bijdrage is, hoe vriendschappen ontstaan, hoe er gelachen en gehuild 
wordt en hoe er ook weer afstand genomen moet worden. Wat drijft deze 
vrijwilligers om wildvreemden tot het levenseinde te begeleiden? En wat 
leert de dood hen - en ons - over het leven? 
 
Tot het Einde is vanaf zondag 28 april, 23:05 wekelijks te zien bij omroep 
HUMAN op NPO 2 en NPO Start (5, 12 en 19 mei afwijkende 
aanvangstijd). Meer informatie: www.human.nl/tot-het-einde.html 

https://sociaalweb.nl/partners/de-graaf-aan-de-kade-advocaten-2/
https://sociaalweb.nl/auteur/mr-renske-imkamp/
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Inschrijfformulier lidmaatschap KBO Stad-Utrecht 
 

 Mevrouw  De heer  (kruis het gewenste hokje aan) 
 
Voorletters : _____________________________________________ 
Tussenvoegsel : _____________________________________________ 
Naam : _____________________________________________ 
 
Adres : _____________________________________________ 
Postcode : ____________  Plaats: __________________________ 
Geboortedatum : _____________________________________________ 
Telefoon  nr. : _____________________________________________ 
Mobiel nr. :______________________________________________ 
E-mailadres : _____________________________________________ 
 
Aangemeld door het lid:_______________________________________ 
Datum : ____________________________________________________ 
 
Bankrekening IBAN nummer: _________________________________ 
 
Ten name van:_______________________________________________ 
 
De contributie bedraagt: (kruis het gewenste hokje aan) 

 28,50 euro per jaar d.m.v. een automatische afschrijving 
 30,00 euro per jaar door middel van een overschrijving 

 
Datum: __________________________________ 
 
Handtekening : ___________________________ 
 
Het formulier verzenden naar: 
Ledenadministratie KBO Stad-Utrecht 
Eduard Verkadelaan 115, 3584 GT Utrecht 
E-mail:ledenadministratie@kbostadutrecht.nl 


